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81. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowej
www.eventtruck.space jest:

Nazwa firmy: Promo Makers Sp. z 0.0.
Strona internetowa: www.eventtruck.space
Adres e-mail: kontakt@promomakers.pl
Telefon: +48 668 295 575

Administrator doktada wszelkich staran, aby przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO)
oraz innymi obowigzujgcymi przepisami prawa.

82. Zakres zbieranych danych osobowych
W zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej moga by¢ zbierane nastepujace dane osobowe:
e Imie i nazwisko — przy wypetnianiu formularza kontaktowego lub zapytania o wycene
e Adres e-mail — w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie
e Numer telefonu — podawany dobrowolnie w formularzu kontaktowym
* Nazwa firmy — w przypadku zapytan B2B
e Tres¢ wiadomosci — wysytanej przez formularz kontaktowy

« Dane techniczne — adres IP, typ przegladarki, system operacyjny (zbierane automatycznie
przez narzedzia analityczne)

§3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych
Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujacych celach i na nastepujacych podstawach prawnych:

3.1 Obstuga zapytan i korespondencji
Cel: udzielenie odpowiedzi na pytania, przesytanie wycen i ofert handlowych.
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Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do wykonania umowy lub podjecia dziatan
przed jej zawarciem) lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes administratora).

3.2 Analiza i statystyki ruchu na stronie

Cel:

poprawa funkcjonalnosci strony, analiza zachowan uzytkownikOw, optymalizacja tresci

marketingowych.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda uzytkownika wyrazona przez akceptacje plikow
cookies) lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes administratora).

3.3 Marketing i remarketing
Cel: wyswietlanie dopasowanych reklam, prowadzenie kampanii marketingowych.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda uzytkownika).

§4. Odbiorcy danych osobowych

Dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujagcym kategoriom odbiorcow:

Dostawcy ustug IT i hostingowych — w zakresie niezbednym do utrzymania strony
internetowe;j

Google LLC — w ramach ustug Google Analytics i Google Tag Manager (GTM-W6PWA4DXC),
z siedzibg w USA, w oparciu o standardowe klauzule umowne

Dostawcy platform e-mailowych — w celu obstugi korespondenciji

Organy publiczne — wytacznie gdy obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw
prawa

Administrator nie sprzedaje danych osobowych osobom trzecim ani nie udostepnia ich w celach
marketingowych bez zgody uzytkownika.

85. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwigzku z korzystaniem z ustug Google LLC, dane moga by¢ przekazywane do Standéw
Zjednoczonych. Google LLC uczestniczy w programie Data Privacy Framework lub stosuje
standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska, co zapewnia odpowiedni
poziom ochrony danych.

86. Okres przechowywania danych

Dane z formularzy kontaktowych: do 3 lat od ostatniego kontaktu lub do czasu realizacji
umowy

Dane analityczne (pliki cookies): zgodnie z ustawieniami poszczegoélnych narzedzi —
zazwyczaj do 26 miesiecy

Dane marketingowe: do czasu wycofania zgody lub wniesienia skutecznego sprzeciwu

Dane przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu: do czasu uwzglednienia
sprzeciwu lub ustania uzasadnionego interesu

87. Prawa 0séb, ktérych dane dotycza
Uzytkownikowi przystuguja nastepujace prawa w odniesieniu do przetwarzanych danych osobowych:

Prawo dostepu do danych (art. 15 RODO) — mozliwos¢ uzyskania informacji o
przetwarzanych danych

Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO) — zadanie poprawienia nieprawidtowych lub
uzupelnienia niekompletnych danych

Prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO) — tzw. "prawo do bycia zapomnianym"
Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO)
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e Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO)

* Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO) — w szczegdlnosci wobec przetwarzania w celach
marketingowych

e Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem

Aby skorzysta¢ z powyzszych praw, prosimy o kontakt na adres e-mail: kontakt@promomakers.pl.
Whniosek zostanie rozpatrzony bez zbednej zwitoki, nie pozniej niz w ciggu 30 dni.

Jesli uzytkownik uwaza, ze przetwarzanie jego danych narusza przepisy RODO, przystuguje mu prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO), ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.

§8. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem, utratg lub zniszczeniem, w tym:

e Szyfrowanie transmisji danych za pomoca protokotu SSL/TLS (certyfikat HTTPS)

e Ograniczenie dostepu do danych tylko do upowaznionych pracownikéw

« Regularne aktualizacje oprogramowania i systemow bezpieczerstwa

«  Procedury reagowania na incydenty bezpieczenstwa

8§89. Linki do zewnetrznych stron internetowych

Strona moze zawieraC linki do zewnetrznych serwiséw (np. YouTube, media spotecznosciowe).
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za polityke prywatnosci tych serwiséw. Zalecamy
zapoznanie sie z politykg prywatnosci kazdego odwiedzanego serwisu zewnetrznego.

CZESC Il — POLITYKA COOKIES

810. Czym sa pliki cookies?

Pliki cookies (ciasteczka) to mate pliki tekstowe zapisywane na urzgadzeniu uzytkownika (komputerze,
smartfonie, tablecie) podczas odwiedzania stron internetowych. Stuzg do rozpoznawania urzadzenia
uzytkownika przy kolejnych wizytach, zbierania informaciji statystycznych oraz personalizacji tresci.

811. Jakie pliki cookies stosujemy?

11.1 Cookies niezbedne (techniczne)

Sa konieczne do prawidtowego dziatania strony. Nie wymagajg zgody uzytkownika. Bez tych plikow
strona nie dziata poprawnie.

« Cookies sesji — przechowujg tymczasowe dane podczas przegladania strony
» Cookies bezpieczenstwa — chronig przed atakami CSRF i innymi zagrozeniami

11.2 Cookies analityczne i statystyczne

Pozwalajg analizowa¢ ruch na stronie i sposéb korzystania z jej funkcji. Strona korzysta z Google
Analytics oraz Google Tag Manager (ID kontenera: GTM-W6PW4DXC).

e _ga— identyfikator uzytkownika Google Analytics; czas trwania: 2 lata
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e _ga _*— przechowuje stan sesji; czas trwania: 2 lata
e _gid — rozréznia uzytkownikéw; czas trwania: 24 godziny
e _gat— ogranicza liczbe zapytan; czas trwania: 1 minuta

11.3 Cookies marketingowe i remarketingowe

Stuzg do wyswietlania dopasowanych reklam oraz analizy skutecznosci kampanii. Wymagajg zgody
uzytkownika.

e Cookies Google Ads — $ledzenie konwersiji i remarketing
» Cookies platform mediéw spotecznosciowych (Facebook Pixel, jesli stosowany)
* Cookies YouTube — odtwarzacz wideo osadzony na stronie

8§12. Zarzadzanie plikami cookies
Uzytkownik moze zarzadzaé plikami cookies na kilka sposobow:

12.1 Baner cookies na stronie

Przy pierwszej wizycie na stronie wyswietlany jest baner cookies, ktéry umozliwia zaakceptowanie lub
odrzucenie poszczegolnych kategorii plikow cookies. Wybor mozna zmieni¢ w dowolnym momencie.

12.2 Ustawienia przegladarki
Wiekszos¢ przegladarek internetowych pozwala na zarzadzanie plikami cookies. Ponizej znajdziesz
linki do instrukcji dla najpopularniejszych przegladarek:

e Google Chrome: Ustawienia — Prywatnosc i bezpieczenstwo — Pliki cookie i inne dane

witryn

* Mozilla Firefox: Opcje — Prywatnosc i bezpieczenstwo — Ciasteczka i dane witryn

+  Microsoft Edge: Ustawienia — Pliki cookie i uprawnienia witryny

e Safari: Preferencje — Prywatno$¢ — Zarzadzaj danymi witryn

Uwaga: wytaczenie lub zablokowanie plikbw cookies moze spowodowaé nieprawidiowe dziatanie
niektérych funkcji strony.

12.3 Rezygnacja z Google Analytics

Uzytkownik moze zrezygnowa¢ ze $ledzenia przez Google Analytics, instalujgc wtyczke do
przegladarki dostepng pod adresem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

813. Zgoda na cookies i jej wycofanie

Korzystanie z plikéw cookies analitycznych i marketingowych wymaga zgody uzytkownika, wyrazanej
poprzez odpowiednie ustawienie bannera cookies lub ustawien przegladarki. Zgoda jest dobrowolna i
moze by¢ wycofana w dowolnym momencie bez konsekwencji, poprzez:

e Zmiane ustawien w banerze cookies na stronie
e Zmiane ustawien przegladarki
« Kontakt z administratorem pod adresem: kontakt@promomakers.pl

§14. Zmiany w Polityce Prywatnosci i Cookies

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci i
Cookies. Zmiany moga wynikac z:

e Zmiany przepiséw prawa dotyczacych ochrony danych osobowych
e Zmiany stosowanych technologii lub narzedzi
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» Zalecen organéw nadzorczych

O istotnych zmianach uzytkownicy zostang poinformowani poprzez stosowny komunikat na stronie
internetowej. Zachecamy do regularnego zapoznawania sie z aktualng wersjg Polityki.

Data ostatniej aktualizacji: 2 czerwca 2026

§15. Kontakt

W przypadku pytan dotyczgcych niniejszej Polityki Prywatnosci i Cookies lub przetwarzania danych
osobowych, prosimy o kontakt:

E-mail: kontakt@promomakers.pl
Telefon: +48 668 295 575

Strona: www.eventtruck.space

Zobowigzujemy sie udzieli¢ odpowiedzi na wszelkie zapytania w ciggu 30 dni od ich otrzymania.
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